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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на оказание услуг по добровольному медицинскому страхованию граждан (ДМС).
1. Наименование услуг (номенклатура) и перечень объектов, на которых будут оказываться услуги

Добровольное медицинское страхование работников АО «РСП ТПК КГРЭС». Численность  застрахованных  177 чел.
2. Общие требования

2.1. Основание для оказания услуг

Основанием для проведения услуг является:

· Коллективный договор между работодателем АО «РСП ТПК КГРЭС» (далее – Общество) и работниками, состоящими с ним в трудовых отношениях.
· Трудовой договор с работником.
Целью оказываемых услуг является улучшение здоровья работников в следствии качественного медицинского обслуживания.
2.2. Требования к срокам оказания услуг

Начало оказания услуг – с 01.09.2018 г.;

Окончание оказания услуг – 31.08.2019 г.
Договор действует 1 год с момента начала страхования при условии согласования Советом директоров АО «РСП ТПК КГРЭС» страховщика и страховой программы.
2.3. Нормативные требования к качеству услуг, их результату.
Соответствие требованиям действующего законодательства в Российской Федерации.
3. Требования к оказанию услуг

3.1. 
Объем оказываемых услуг
Размер страховой премии (сумма, перечисляемая страхователем) 30 000 рублей. Тип договора – депозитный.
3.2. Требования к последовательности этапов оказания услуг

В рамках заключенного договора при возникновении страхового случая.
3.3. Требования к организации обеспечения услуг

Объем медицинских услуг, предоставляемых страхователем:

1. амбулаторно-поликлиническое обслуживание, включая дневной стационар;
2. оформление медицинской документации;
3. лабораторные и инструментальные исследования;
4. процедуры (физиотерапевтическое лечение, восстановительное лечение);
5. стоматологическое обслуживание;
6. стационарное обслуживание (экстренная и плановая госпитализация);
7.  санаторно-курортное и реабилитационно-восстановительное лечение.
Наличие перечня лечебных учреждений, включая специализированные и клинико-диагностические центры, возможность добавления учреждений по инициативе страхователя.

Своевременность заключения договора и выполнения его условий; обеспечение конфиденциальности в отношениях со Страхователем, Застрахованным.
Наличие договоров на санаторно-курортное лечение без привлечения посредников.
3.4. Требования к применяемым материалам и оборудованию  
Не требуется
3.5. Требования безопасности

Обеспечение конфиденциальности в отношениях со Страхователем, Застрахованным.
3.6. Требования к порядку подготовки и передачи заказчику документов при оказании услуг и их завершении
Страховщик обязан предоставить страхователю правила ДМС и Программу ДМС.
При наступлении страхового случая, согласно заявке страхователя, направить гарантийное письмо на оказание медицинской помощи по ДМС.

По запросу страхователя направить отчет об использовании средств.
3.7. Требования к гарантийным обязательствам

В соответствии с требованиям действующего законодательства в Российской Федерации.
3.8. Ответственность исполнителя
В соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
3.9. Требования к порядку привлечению субподрядчиков 
Не требуется.
4. Порядок формирования коммерческого предложения участника, обоснования цены, расчетов
От участника требуется указать размер страховой суммы, порядок и сроки оплаты.
5. Требование к участникам закупки 

5.1. Требования о наличии кадровых ресурсов и их квалификации
Участник закупки должен иметь в штате врачей-кураторов с опытом работы по ДМС, консультирующих клиентов по вопросам получения медицинских услуг, оказывающих помощь в организации специализированной помощи и исследований, контролирующих ход лечения и качество оказываемых услуг.

Участник закупки должен иметь круглосуточный медицинский контакт-центр, осуществляющий связь с лечебными учреждениями, организующий оказание  медицинской помощи и контролирующий выполнение перечня услуг по программе страхования.
5.2. Требования о наличии материально-технических ресурсов
Наличие филиала в городах Волгореченске, Костроме, Иванове. Взаимодействие с лечебными учреждениями через филиал данных городов по вопросам направления на лечение, оформления первичных документов, оплаты услуг лечебных учреждений.
5.3. Требования к измерительным приборам и инструментам
Не требуется.
5.4. Требования о наличии действующих разрешений аттестаций, свидетельств СРО, лицензий.

Наличие лицензии на право ведения страховой деятельности по данному виду страхования.
5.5. Требование о наличии сертифицированных систем менеджмента

Не требуется
5.6. Требования о наличии аккредитации в Группе «Интер РАО»
Не требуется.
5.7. Требования к опыту оказания аналогичных услуг
Не менее трех лет.
5.9. Требования к опыту поставки аналогичных товаров
Не требуется.

5.10. Требования к субподрядным организациям
Не требуется.
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